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       De voordelen

•	 Beheer eenvoudig prijzen per artikel, per 

eenheid, per assortiment, per klant, per 

leverancier en per periode.

•	 Traceer je producten in de keten, snel en 

moeiteloos.

•	 Stroomlijn je inkoopprocessen, maak 

eenvoudig inkoopcontracten en 

abonnementen aan, koop altijd op tijd in 

en beoordeel je leveranciers, zodat je de 

beste keuzes kunt maken. 

•	 Zorg voor een soepel lopend 

verkoopproces door automatisering van 

je offertes, verkooporders, retouren, 

varianten, facturen etc. 

•	 Boost je klanttevredenheid door een 

gestroomlijnd service management proces.

•	 Verbeter je forecasting en budgettering 

en vind eenvoudig nieuwe business 

mogelijkheden

Je logistieke en 
financiële processen 
volledig geïntegreerd
Exact Globe en Synergy vormen het hart van je 

bedrijfsvoering, door je primaire bedrijfsprocessen te 

integreren met je financiële processen. Doordat alle 

gegevens tot op transactieniveau te traceren zijn, 

kun je deze nog nauwkeuriger controleren. Met een 

eenduidig proces voor gegevensinvoer en -opslag, kun 

jij je concentreren op die taken waarmee je toegevoegde 

waarde levert voor je bedrijf.

EXACT VOOR LOGISTIEKE PROCESSEN
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Inleiding 
De wereld van de groothandelaar transformeert. 

Door de digitalisering verandert de voorheen 

goederen gedreven supply chain in een informatie 

gedreven supply network. Een netwerk waarin 

connectiviteit, data en digitale handelskanalen 

de hoofdrol spelen. Het wordt daarbij steeds 

belangrijker om de (online) klant digitale relevantie 

te bieden. Want klanten verwachten tegenwoordig 

dat je ze via alle kanalen consistent en ‘business 

personal’ aanspreekt, zowel online als offline. Om 

de gunst van je klanten te krijgen en te behouden, 

is het essentiële startpunt voor elk bedrijf een 

centraal ERP-systeem, inclusief CRM. Dit biedt je 

de ‘single source of truth’ die noodzakelijk is voor 

succes.

	 Artikelbeheer

De spil in alle logistieke modules is het 

artikelbeheer. Je kunt in één scherm artikelen 

aanmaken, onderhouden en verwijderen. Elk artikel 

heeft zijn eigen gegevens en kenmerken, die je 

op een artikelkaart registreert en bijhoudt. De 

artikelinformatie is onderverdeeld in een aantal 

categorieën en weergegeven op tabbladen. Zoom 

in op de artikeltransactiekaart en bekijk in één 

oogopslag de leveranciersgegevens, levertijden en 

in welk magazijn het product ligt.

	 Prijsbeheer

Beheer je prijzen per artikel, eenheid, assortiment, 

klant, leverancier of periode. Definieer alle artikel 

gerelateerde prijzen, zoals verkoop-, inkoop- of 

kostprijs. Je kunt in Exact eenvoudig meerdere 

artikelen in één keer bijwerken of verrijken met 

nieuwe prijzen of kenmerken, bijvoorbeeld in het 

geval van tijdelijke promoties. Ook bereken je 

de concurrerende prijzen en kortingsstructuren 

in percentages, nieuwe prijzen of winstmarges. 

Kosten als gevolg van wet – en regelgeving kun je 

overzichtelijk apart behandelen en weergeven. “Dankzij WMS zijn onze 
voorraadverschillen verminderd van 
10% tot 0,5%.”

DOCO International
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overzichten en rapportages laten je de huidige 

status zien. Inclusief uitbestede werkzaamheden 

en onbetaalde facturen. Hierdoor heb je zicht op de 

voortgang en kun je tijdig bijsturen indien nodig. 

Kortom, met onze oplossing voor projecten heb je 

het overzicht en de controle die je nodig hebt. 

           Inkoop

Inkoopcontract

Wanneer je inkoopcontracten en abonnementen 

aangaat met leveranciers, wil je vastleggen 

hoeveel zij gaan leveren, tegen welke prijs, voor 

welke periode en onder welke voorwaarden. Het 

vastleggen van deze informatie in een Excelsheet 

of een andere apart systeem is niet handig. Het 

zorgt voor extra (papier)werk en leidt vaak tot 

fouten en afwijkingen van de gemaakte afspraken. 

En dat kost geld. In Exact maak je eenvoudig 

inkoopcontracten en abonnementen aan en zie je 

precies wat de afspraken met je leveranciers zijn. 

Je bent met Exact in staat om meerdere soorten 

raamcontracten vast te leggen. Bijvoorbeeld 

hoeveelheidcontracten (het vastleggen van een 

leveringsvolume voor artikelen per leverancier), 

waardecontracten (het vastleggen van een 

grenswaarde voor de levering van artikelen) of 

een leveringsplan (het vastleggen van levertijden 

en –voorwaarden voor artikelen of diensten van 

de leverancier). Ook kun je inkoopcontracten 

aanmaken voor je eigen onderneming of 

medewerkers, bijvoorbeeld voor mobiele telefoons, 

studieovereenkomsten of verzekeringen. 

Bij een afroepcontract worden de afroeporders 

- of bestellingen - gekoppeld aan het contract 

en worden de juiste prijzen en voorwaarden 

gehanteerd. Zo zie je wat er al geleverd is en wat je 

nog moet ontvangen. 

Inkooporder 

Met Exact koop je altijd op tijd in. Je bepaalt zelf of 

je wilt inkopen op bestelniveau, rekening houdend 

met actuele voorraad, lopende bestellingen, 

verkooporders etc. Je maakt zelf eenvoudig de 

bestelbonnen aan voor print en email. Daarnaast 

heb je de mogelijkheid om via XML of EDI digitaal 

te communiceren met je leveranciers over je 

bestellingen. 

	 Serie/Batch

Traceer je producten in de keten. Door het gebruik 

van de Serie/Batch-module weet je precies welke 

klanten welke producten hebben ontvangen en 

wanneer. Je hebt inzicht in welke leverancier, 

welke producten hebben geleverd en uit welke 

grondstoffen en onderdelen het productieartikel is 

samengesteld. Onmisbaar als je bijvoorbeeld aan 

overheidseisen rondom voedselveiligheid moet 

voldoen of wanneer je vragen krijgt van je klanten 

over de oorsprong van je product.

	 Projecten

De project-oplossing van Exact geeft je inzicht 

in al je kosten en opbrengsten per project. Het 

helpt je om verkooptransacties, documenten, 

budgetten, personeel, onkosten, leveranciers, 

inkopen en planningen te koppelen aan het 

desbetreffende project. Je hoeft alle data maar 

één keer in te voeren, en ze worden realtime 

gekoppeld en gearchiveerd. Je hebt in één 

oogopslag een overzicht van alle projectdata 

vanaf de projectkaart, met meerdere mogelijke 

projectniveaus. Tijd, materiaal, kosten en omzet 

worden direct op je projecten geboekt. Vervolgens 

vergelijk je de uitkomsten met geplande kosten en 

verwachte omzet. Je medewerkers zijn gekoppeld 

aan targets en budgetten, en verschillende 

“Inzichtelijke standaardrapportages 
en automatische margecalculaties 
leverden ons een jaarlijkse besparing 
van 84 werkdagen op.”

AllOffice

Download EDI Gateway factsheet

https://www.exact.com/nl/software/downloads/send/25-koppelingen/973-fact-sheet-exact-globe-next-edi-gateway/
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Leveranciersbeoordeling

In de inkoopmodule van Exact liggen al je inkopen 

vast, inclusief informatie zoals gevraagde 

leverdatum en aantallen producten. Gecombineerd 

met alle ontvangsten maak je hiermee 

betrouwbare analyses over de leverprestaties van 

je leveranciers. Denk daarbij aan het op tijd leveren, 

de kwaliteit van productmonsters en het aantal 

geretourneerde goederen. Je kunt je leveranciers 

op deze manier gemakkelijk met elkaar vergelijken 

op het gebied van levertijden, kwaliteit en prijzen. 

Zo kun je ze snel en overzichtelijk beoordelen en 

maak je de beste keuzes.

Inkoopfacturen

Maak facturen aan op basis van je bestelling of 

ontvangst. Dit scheelt tijd bij het invoeren en je 

kunt direct controleren of de factuur overeenkomt 

met de afgesproken prijs, aantallen, artikelen, 

betaalcondities etc. Omdat alle transacties 

aan elkaar gekoppeld zijn, beschik je in Exact 

over gedetailleerde overzichten waarop je 

moeiteloos inzoomt op de details. Zo vergelijk je 

inkoopfacturen direct met de ontvangsten, en zie je 

of ze overeenkomen. 

	 Magazijnbeheer

Materiaalplanning 

Met Exact MRP heb je direct inzicht in de 

huidige én toekomstige voorraadniveaus. 

Deze worden berekend op basis van actuele 

voorraad en geplande leveringen, verkooporders, 

productieorders, ramingen etc. Je hebt inzicht in 

alle leverdata en doorlooptijden. Zo ben je altijd op 

de hoogte van de beschikbaarheid van je artikelen 

en het voorraadverloop. Dreigt er een toekomstig 

voorraadtekort? Dan maak je eenvoudig en snel 

een bestelling of productieorder aan. Zo is je 

voorraad nooit onnodig hoog en voorkom je dat je 

‘nee’ moet verkopen.

Voorraadbeheer en leveringen  

met WMS & barcodescanning 

Goed voorraadbeheer en inzichtelijke 

goederenstromen zijn goud waard. Ons 

Warehouse Management System (WMS) handelt 

al je magazijnhandelingen automatisch voor 

je af, zoals inkomende en uitgaande goederen 

of locatiewijzigingen. Je registreert eenvoudig 

alle magazijntransacties in je magazijn door de 

barcodes te scannen. Door deze elektronische 

registratie voorkom je verkeerde leveringen 

en voorraadverschillen, verlaag je je voorraad 

en verhoog je de leverbetrouwbaarheid naar je 

klanten. Op deze manier bied je je klanten een 

perfecte service.

Ons WMS helpt daarnaast met het bepalen van 

de snelste looproute door het magazijn en zorgt 

voor voldoende voorraad op de picklocaties door 

bevoorradingsadvies vanuit de bulklocaties. En 

je drukt voor ontvangen goederen automatisch 

product labels af. Dit alles zorgt voor een efficiënt 

magazijn, waarbij je organisatie meer orders kan 

afhandelen in dezelfde tijd, met minder fouten.

	

Download WMS factsheet

https://www.exact.com/nl/software/downloads/send/41-wms/456-fact-sheet-exact-globe-wms/
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	 Verkoop

Offertes

Voor het maken van goede offertes en orders 

heb je actuele informatie nodig. Denk aan 

prijsafspraken, kortingsafspraken, beschikbare 

voorraad, levertijden etc. Met Exact creëer en 

beheer je al je offertes en verkooporders. Alles 

vanuit één overzichtelijke functie. 

Offertecalculatie

Als een klant een offerte aanvraagt voor een 

product op maat, wil je hier snel op reageren met 

een mooie offerte. Je kostprijs is vooraf lastig in 

te schatten door de specifieke samenstelling van 

onderdelen, maar je wilt wel een scherpe prijs 

bieden. Met Offertecalculatie voor Exact Globe 

calculeer je snel de kostprijs van je offerte en kom 

je tot een realistische verkoopprijs.

Download factsheet 
Offertecalculatie

Verkooporders 

Voor het creëren van een optimale klantbeleving is 

het snel en correct vastleggen van de verkooporder 

essentieel. Want als leverancier wil je de juiste 

producten op het juiste moment leveren, 

tegen de juiste condities. Daarmee voorkom je 

teleurstellingen bij je klanten. Dit realiseer je 

door je verkoopproces te automatiseren met 

Exact. In de order kun je dan namelijk je afspraken 

met de klant vastleggen, waarbij alle afspraken 

worden opgeslagen in het centrale systeem. 

Deze informatie gebruik je vervolgens voor het 

beheer van de voorraad. Bij het uitleveren van de 

goederen zien je magazijnmedewerkers precies 

welke artikelen ze moeten pakken. En wanneer er 

achteraf vragen zijn over de order, dan kun je de 

gemaakte afspraken snel inzien in het centrale 

systeem.

 

Retouren

Exact zorgt ook voor een efficiënte verwerking 

van de goederen die je van je klant retour 

ontvangt, inclusief het aanmaken van de mogelijke 

creditfactuur of nieuwe leveringsopdracht. 

Varianten

Bij een offerte of order wil je in sommige situaties 

tegelijkertijd gerelateerde artikelen aanbieden aan 

de klant. Naar keuze van jezelf of van je klant. Soms 

lever je bijvoorbeeld een accessoire of aanvulling 

standaard mee, denk aan handleidingen. Het is 

dan lastig om binnen je totale productaanbod alle 

variaties en mogelijkheden goed te overzien. 

Door in Exact varianten te beheren, breng je 

structuur aan in je artikelbestand. Je stelt zelf 

in of een artikel optioneel, verplicht of als deel 

van een artikelset wordt meegeleverd. Wanneer 

je een offerte of verkooporder invoert, geef je 

eenvoudig aan welke optionele artikelen je uit de 

variantstructuur wilt toevoegen. Dit zorgt voor 

een volledig productadvies naar je klant en minder 

leveringsfouten. 

Verkoopanalyse

Met de verkoopanalyse zie je welke artikelen 

het best verkocht worden. Of welke verkoper het 

best presteert, en over welke periode. Bekijk de 

cijfers per klant, productgroep, land, periode, of 

een combinatie hiervan. In omzet of in aantallen. 

Bovendien vergelijk je eenvoudig de resultaten met 

voorgaande jaren. Zo maak je in een handomdraai 

een ABC-analyse en kun je precies zien waar je 

goed scoort en waar je terrein kunt winnen. Filter 

de gegevens naar wens en maak automatisch een 

heldere rapportage in Excel aan. Daarmee kun 

je managementbeslissingen nemen op basis van 

harde cijfers. Zo helpt Exact Globe je verkoop te 

maximaliseren. 

“Een leveringspercentage van 99.8%. 
En slechts 0.05% voorraadverschillen. 
Indrukwekkend.” 

BONFIX

https://www.exact.com/nl/software/downloads/send/47-productie/462-fact-sheet-exact-globe-offerte-calculatie/
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Orderinkoop

Met Exact kun je ordergestuurd inkopen. De 

verkooporders vormen de basis voor je inkopen. 

Wanneer je een verkooporder invoert, wordt direct 

de beschikbare voorraad gecontroleerd. Blijkt de 

voorraad niet voldoende, dan kun je op basis van de 

verkooporder automatisch meteen een bestelling 

plaatsen bij je leveranciers. Je hebt daarbij direct 

inzicht in de leveranciers voor dit artikel en in 

zaken zoals ordergrootte, levertijd en prijs.  

Facturen

In de factuurmodule leg je de lay-out van je factuur 

vast. Voor verschillende talen, klanten, credits 

etc. kun je verschillende lay-outs aanmaken. 

De geleverde diensten en producten worden 

vervolgens met Exact in rekening gebracht en 

verzonden. Naast e-mailen, printen en incasso, kun 

je ook gebruikmaken van elektronische facturatie, 

denk aan het UBL 2.1 en UBL-SI formaat. 

De module ondersteunt wisselende 

betalingsvoorwaarden, en vooruitbetalingen 

en facturen voor directe balieverkopen. Ook 

kun je op basis van gefactureerde omzet de 

verkoopbonussen voor je verkoopmedewerkers 

en partners berekenen en toekennen. En dit 

alles wordt uiteraard weer direct verwerkt in je 

financiële administratie.

Je bouwt via de factuurfunctionaliteit een rijke 

bron aan informatie op. Over geleverde aantallen, 

klant(groepen), artikel(groepen), kanalen etc. En je 

kunt altijd terug naar de bron en de oorspronkelijke 

brondocumenten oproepen. Zit je met je klant aan 

de telefoon? Vanuit de klantenkaart klik je direct 

door naar de verkoopfacturen van je klant. 

Connectivity

Connectivity vorm een essentieel onderdeel 

binnen een toekomst bestendige en digitale 

samenwerking. Breid je oplossing daarom uit 

met de optionele functionaliteit voor Electronic 

Data Interchange (EDI), inclusief Serial Shipping 

Container Code (SSCC). Exact EDI Gateway neemt 

het automatisch en digitaal uitwisselen van 

bijvoorbeeld inkooporders en pickopdrachten voor 

zijn rekening. De verschillende EDI-berichttypen 

die worden ondersteund, zijn afgestemd op de 

logistieke behoefte voor data uitwisseling. 

Hierdoor voorkom je veel handmatig werk met 

de bijbehorende fouten. Je klanten en operatie 

worden ook realtime geïnformeerd over de 

processen bij je leverancier en klant door de 

informatieoverdracht via EDI Gateway. Naast EDI/

SSCC kun je bij Exact ook kiezen voor webservices 

om koppelingen met externe (ERP)-systemen 

mogelijk te maken.
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Connectivity vormt een essentieel onderdeel 

binnen een toekomst bestendige en digitale 

samenwerking. Exact kan op verschillende 

manieren digitaal gekoppeld worden met andere 

ERP systemen, waarmee handmatig overnemen 

van data, de fouten en efficiency die daaruit volgt 

wordt voorkomen. 

Lees het hoofdstuk over Connectivity

	 Service

Service Management

Met Exact Service Management stroomlijn je 

je servicemanagementproces. Definieer SLA’s 

en configuraties waarin is vastgelegd welke 

onderdelen onder de serviceregeling vallen 

en hoe. Serviceactiviteiten worden gecreëerd 

op het moment dat een serviceverzoek 

wordt gerapporteerd, of gegenereerd binnen 

een preventief serviceschema. De Exact 

Field Service App biedt volledige vrijheid en 

flexibiliteit voor de servicemonteur op pad. 

Zelfs zonder internetverbinding worden zijn 

servicebonnen en administratie van gewerkte 

uren gebruiksvriendelijk gerapporteerd. Wanneer 

het onderhoud of de reparatie is afgerond, wordt 

de servicecall afgesloten, online door de klant 

afgetekend en automatisch gefactureerd. 

https://www.exact.com/nl/software/downloads/summary/17-brochures/1361-brochure-exact-globe-synergy-connectivity/
https://www.exact.com/nl/software/technologie/apps/field-service-app/
https://www.exact.com/nl/software/technologie/apps/field-service-app/
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	 Rapportage en dashboards

Met realtime dashboards in Exact Globe kun je in 

één oogopslag de kerncijfers van je onderneming 

inzien. Stel je rapportages eenvoudig samen door 

velden in het gewenste rapport te slepen en op  

te slaan. 

Maak gebruik van standaard rapportage 

mogelijkheden zoals:

•	 Sales dashboard, met daarin de ontwikkeling 

van omzet, inzicht in facturatie en marges.

•	 ABC rapportage, voor de analyse van 

het kleine deel van je assortiment dat de 

grootste bijdrage aan de omzet realiseert

•	 Voorraad rapportage, snel inzicht in 

tijdigheid van ontvangsten, en leveringen, in 

aantallen en orderregels;

•	 Voorraad dashboard, met daarin 

omloopsnelheden, de zogenaamde ‘dode’ 

voorraad en de waarde van de voorraad per 

productgroep.

Excel is volledig geïntegreerd in de software van 

Exact. Exporteer je rapportages naar Excel en pas 

ze naar de wensen van de gebruiker aan. Maak 

gebruik van de mogelijkheden in de Excel Add-in 

om eenvoudig je eigen rapportages te creëren. 

Download factsheet 
Excel Add-in

Exact Insights Groothandel

Het groothandel dashboard binnen Exact 

Insights biedt inzicht in al je belangrijke 

cijfers op het gebied van voorraden, 

inkoop- en verkooporders. Met indicatoren 

voor bijvoorbeeld omloopsnelheid, ‘time/

value in stock’ of ABC-analyses kun je de 

logistieke resultaten van je organisatie 

monitoren en voorspellen. Integratie 

met Google Maps geeft je geografisch 

inzicht in waar je voorraden of klanten 

zich bevinden. Verbeter je forecasting en 

budgettering en vind eenvoudig nieuwe 

businessmogelijkheden met dit dashboard 

voor al je logistieke processen.

Meer info

Exact Globe

Exact Globe is de basis van onze Exact Finance en 

ERP-oplossingen. Voor nieuwe klanten hebben 

we markt- en procesgerichte totaaloplossingen. 

Bestaande klanten kunnen Globe eenvoudig 

uitbreiden met additionele oplossingen, gebruikers 

en administraties.

Exact Synergy

Met Exact Synergy bereik je een optimale 

samenwerking tussen alle afdelingen binnen je 

onderneming. Het resultaat: transparantie, kortere 

communicatielijnen, snellere reacties, meer 

flexibiliteit en echt teamwerk. Exact Synergy is een 

schaalbare oplossing. Start met het automatiseren 

van één of meerdere processen, en als je er klaar 

voor bent, deze uitbreiden.

Overzicht

1	 Financieel management

  2 Logistieke processen

3	 Productie processen

4	 Project Management

5	 HRM & Salaris

6	 CRM

7	 Business Management

8	 Social Collaboration

9	 Connectivity

10	 Voldoen aan de AVG

https://www.exact.com/nl/software/downloads/send/21-systeem/413-fact-sheet-exact-globe-excel-add-in/
https://www.exact.com/nl/software/technologie/exact-insights/


Exact inspireert het mkb om te groeien. Zij dragen de economie, wij 

ondersteunen ze daarbij. Net als het mkb is Exact niet bang voor het 

onbekende. We zijn ambitieus en lopen graag voorop. We kennen de 

uitdagingen en maken software om die te overwinnen. Onze innovatieve 

oplossingen zijn toegespitst op de bedrijfsbehoeften van onze klanten. 

Exact biedt het mkb en hun accountants overzicht over vandaag en 

inzicht in morgen. Zo helpen we onze klanten van over de hele wereld 

om hun ambities te realiseren.

Exact. Cloud business software.
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